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Acordo de Qualidade Assegurada com Fornecedores de Materiais de Produção
Quality Assurance Agreement with Production Material Suppliers



Relatório 8D
	Operação / Concern title


	Nº. reclamação / Complaint no.
	Data reclamação / Open date



	
	Schaeffler
	
	

	
	Fornecedor / Supplier
	
	

	Nome fornecedor / Supplier


	Local produção / Production site


	Revisão relatório 8D


	Data / Date



	Nº. desenho / Drawing no.


	Revisão desenho / Drawing revision


	Nome da peça / Part name



	Planta(s) Schaeffler / Plant(s)


	Quantidade fornecida / Qty delivered


	Quantidade reclamada / Quantity claimed



	1 Equipe
	2 Descrição do problema / Problem description



	Nome






	Dept.






	Contato / Contact (E-mail, Tel.)






	

	Líder equipe/Champion


	Dept.


	Contato / Contact (E-mail, Tel.)


	

	3 Ações de contenção / Containment actions
	Data implementação / Implemention date
	Eficácia /

Verification

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	4 Causa raiz / Root cause
	Contribuição / Contribution

	
	

	
	

	
	

	 FORMCHECKBOX 

	Falha individual / Individual defect
	 FORMCHECKBOX 

	Falha de sistema / Systematic defect
	

	5 Ações corretivas permanentes planejadas / Chosen permanent corrective actions
	Eficácia / Verification

	
	

	
	

	
	

	
	

	6 Ações corretivas permanentes implementadas / Implemented permanent corrective actions
	Data implementação /Implement. date
	Eficácia /

Verification

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	7 Ações contra recorrência da falha / Actions to prevent recurrence


	Data implementação /Implement. date
	Responsável /

Responsible

	 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

	Atualizar FMEA de Projeto       Não aplicável / Not applicable   FORMCHECKBOX 

Atualizar FMEA de Processo
Atualizar Plano de Controle
Atualizar normas internas / Internal regulations and specifications

Outras / Others   
	




	





	8 Reconhecimento da equipe / Congratulations
	Data de conclusão Fornecedor / Close date supplier
	Elaborado por / Reported by


	Decisão Schaeffler / Decision

	
	
	
	

	
	
	
	 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

	Aceito / Accepted

Não aceito / Not accepted

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Líder de equipe / Champion
	
	
	
	Assinatura / Signature
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